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Bilecik Seyh Edebali Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi Bolimu olarak, STAR Akreditasyon siireci kapsaminda Program Egitim Amaglari’nin
(PEA) etkinligini degerlendirmek ve dis paydas geri bildirimlerine dayali surekli iyilestirme
saglamak amaciyla 2026 yili Mart ayinda gonullilik esasina dayali cevrimici bir isveren anket
¢alismasi ylritilmastir. Toplam 16 katimci anketi yanitlamistir.

Kurumunuzun Faaliyet Alani

. sayp

Ozel Sektor (Hizmet/Sanayi) 5 31.2%
Yerel Yonetim (Belediye, il Ozel idaresi vb.) 4 25.0%
Denetim/ Danigsmanhk Kuruluglari 3 18.8%
Bankacilik ve Finans 2 12.5%
Kamu Kurumu (Merkezi Yénetim) 1 6.2%
Sivil Toplum Kurulusu (STK) 1 6.2%
TOPLAM 16 100%
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Kisi Sayisi

B Ozel Sektér (Hizmet/Sanayi) B Yerel Yonetim (Belediye, il Ozel idaresi vb.)
W Denetim/ Danismanlik Kuruluslar W Bankacilik ve Finans
W Kamu Kurumu (Merkezi Yonetim) M Sivil Toplum Kurulusu (STK)




Katilmcilarin %31,2’si 6zel sektor, %25’i yerel yonetimler, %18,8’i denetim/danismanlik,
%12,5’i bankacilik-finans, %6,2’si merkezi kamu ve %6,2’si STK temsilcilerinden olusmaktadir.
Bu dagilim, program egitim amaglarinin farkli sektorler tarafindan degerlendirildigini ve
mezunlarin ¢ok yénli istihdam alanlarina sahip oldugunu géstermektedir. Ogrencilerimizin
calismakta oldugu STK, bankacilik ve finans kurumlari gibi farkli sektorel alanlardan da geri
donls saglanmis olmasi anket sonuglarinin giivenilirligi agisindan kiymetlidir.

Kurumunuzdaki Goreviniz

Sayi

Mudir 12.5%
Risk Yoénetimi Uzmani 6.2%
Bireysel Portfoy Yoneticisi 6.2%
Sosyal Hizmet Uzmani 6.2%
Basin ve Halkla iligkiler Uzmani 6.2%
Biro personeli 6.2%
Halkla iligkiler, Proje Yénetimi 6.2%
insan Kaynaklari uzmani 6.2%
Direktor 6.2%
,Pazarlama ve Satis Sorumlusu 6.2%
Mali Musavir 6.2%
Sosyal arastirmaci 6.2%
Uzman 6.2%
Uzman denetgi 6.2%
Kidemli Avukat 6.2%

TOPLAM 100%
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Katiimcilarin farkli mesleki pozisyonlardan (yonetici, uzman, denetgi, hukukcu vb.) olusmasi,
elde edilen verilerin hem yonetsel hem de operasyonel diizeyde gozlemlere dayandigini
gostermektedir. Bu cesitlilik, degerlendirmelerin ¢ok boyutlu ve uygulama temelli olmasini

saglamaktadir.



Kurumunuzda BSEU SBKY mezunlari/6grencileri hangi birimlerde galisabilir?

insan Kaynaklari/ Personel Yénetimi, Halkla iligkiler/ Kurumsal iletisim, Proje Yonetimi/ Dis

Yanit

iliskiler

2 idari ve Mali isler, insan Kaynaklari/ Personel Yénetimi

3 insan Kaynaklari/ Personel Yénetimi, Halkla ligkiler/ Kurumsal iletisim, Sosyal Yardim igleri
Mudurliga

4 Halkla iligkiler/ Kurumsal iletisim

5 idari ve Mali Isler, Insan Kaynaklari/ Personel Yénetimi, Teftis Kurulu/ ic Denetim, Strateji
Gelistirme

6 insan Kaynaklari/ Personel Yonetimi, Strateji Gelistirme, Hukuk Masavirligi/ Mevzuat Takip,
Halkla lligkiler/ Kurumsal lletisim, Proje Yonetimi/ Dig lligkiler

7 idari ve Mali Isler, insan Kaynaklari/ Personel Yénetimi, Proje Yénetimi/ Dis iligkiler

8 idari ve Mali igler, insan Kaynaklari/ Personel Yénetimi

9 idari ve Mali isler, Finans departmani, Muhasebe

10 | Teftis Kurulu/ i¢ Denetim

11 Hukuk Musavirligi/ Mevzuat Takip

12 idari ve Mali Isler

13 insan Kaynaklari/ Personel Yénetimi, Strateji Gelistirme, Halkla iligkiler/ Kurumsal iletisim

14 Proje Yénetimi/ Dis iliskiler, Proje Koordinatori

15 |idari ve Mali igler

16 Hukuk Musavirligi/ Mevzuat Takip

Yanitlar incelendiginde mezunlarin agirlikli olarak insan kaynaklari, idari ve mali isler, halkla
iliskiler, strateji gelistirme, hukuk/malzeme takibi ve proje yonetimi gibi birimlerde istihdam
edilebildigi gorilmektedir. Bu durum, program egitim amacglarinin ¢ok disiplinli bir istihdam
kapasitesi olusturdugunu géstermektedir.



Kurumunuzda SBKY mezunlari hangi unvanlarda yer aldi/aliyor?

Yanit
1 Mdusgteri temsilcisi
2 Operasyonel Personel/ Memur
3 Operasyonel Personel/ Memur, Sosyal Calismaci
4 Operasyonel Personel/ Memur, Beyaz masa personeli
5 Operasyonel Personel/ Memur
6 Yonetici/Mudur, Uzman/Uzman Yardimcisi, Operasyonel Personel/ Memur
7 Uzman/Uzman Yardimcisi
8 Uzman/Uzman Yardimcisi
9 Uzman/Uzman Yardimcisi

10 Mufettis/ Denetci/Kontrolor

11 Uzman/Uzman Yardimcisi

12 stajyer mali masavir

13 Saha calisani

14 Uzman/Uzman Yardimcisi, Operasyonel Personel/ Memur

15 Miifettis/ Denetgi/Kontrolor

16 Hukuk asistani

Mezunlarin uzman/uzman yardimcisi, operasyonel personel, denet¢i ve yonetici gibi farkli
kariyer basamaklarinda yer aldigi gorilmektedir.-Bu dagilim, programin yalnizca giris diizeyi
degil, kariyer ilerlemesine de olanak saglayan bir altyapi sundugunu géstermektedir.



Kurumunuzda SBKY boéliimii 6grencileri igin staj imkaniniz var mi?

Yanit Sayi Yiizde

Evet 12 75.0%

Hayir 4 25.0%

TOPLAM 16

Kurumunuzda SBKY béliimii 6grencileri icin staj imkaniniz var mi?
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Ankette yer alan “Kurumunuzda SBKY bolimi 6grencileri igin staj imkaniniz var mi?” sorusuna
verilen %75 evet cevabi, programin uygulama boyutunu gig¢lendirme agisindan énemli bir
firsat alanina isaret etmektedir. Bu bulgu, Gniversite—sektor is birliginin gelistirilmesi agisindan
olumlu bir zemin sunmaktadir.



Mezunlar; merkezi yonetim, sosyal glivenlik kurumlari ve yerel yonetimlerde kamu
gorevlisi sorumluluguyla etkin ¢aligabilmektedirler.

Yanit Sayi Yuzde

Kesinlikle Katiliyorum 15 93.8%

Katilyorum 1 6.2%
TOPLAM

Mezunlar; merkezi yonetim, sosyal giivenlik kurumlari ve yerel
yonetimlerde kamu gorevlisi sorumluluguyla etkin galisabilmektedirler.

15

Kisi Sayisi
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M Kesinlikle Katiliyorum B Katiliyorum
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Ankette yer alan bu soruya %100 oraninda olumlu degerlendirme, mezunlarin kamu yonetimi
alanindaki temel egitim amaclarinin gii¢li bicimde karsilandigini géstermektedir.



Mezunlar; kaymakamlik, idari hakimlik, miifettislik ve uzmanlik gibi kariyer
mesleklerin gerektirdigi teorik ve pratik bilgi birikimine sahiptirler.

Yanit Sayi Yuzde

Kesinlikle Katiliyorum 14 87.5%
Katilyorum 1 6.2%
Katilmiyorum 1 6.2%
TOPLAM 16 100%
( Mezunlar; kaymakamlik, idari hakimlik, miifettislik ve uzmanlik gibi )
kariyer mesleklerin gerektirdigi teorik ve pratik bilgi birikimine
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Bu soruya %93,7 oraninda olumlu degerlendirme bulunmakla birlikte sinirli diizeyde olumsuz
gorus de yer almaktadir. Bu durum, genel yeterliligin ylksek oldugunu ancak bazi alanlarda
bireysel farkhhklar olabilecegini gostermektedir.



Mezunlar; bankacilik, finans ve bagimsiz denetim alanlarinda denetgi veya yonetici
pozisyonlarinda gorev alabilecek yetkinliktedirler.

Yanit Sayi Yuzde

Kesinlikle Katiliyorum 15 93.8%

Kararsizim 1 6.2%

TOPLAM

Mezunlar; bankacilik, finans ve bagimsiz denetim alanlarinda denetgi
veya yoOnetici pozisyonlarinda gorev alabilecek yetkinliktedirler.
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Kisi Sayisi
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. J

Bu soruya verilen %93,8 oraninda “Kesinlikle Katilyorum” yaniti, mezunlarin kamu disi
alanlarda da rekabet edebilecek donanima sahip oldugunu ortaya koymaktadir.



Mezunlar; degisen ulusal/uluslararasi kosullara uyum saglayarak 6zel sektor ve
STK’larda yenilikgi ve girisimci roller ustlenebilmektedirler.

Yanit Sayi Yuzde

Kesinlikle Katiliyorum 14 87.5%

Katilyorum 2 12.5%

TOPLAM 16

( )
Mezunlar; degisen ulusal/uluslararasi kosullara uyum saglayarak 6zel
sektor ve STK’larda yenilikgi ve girisimci roller listlenebilmektedirler.
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Bu soruya verilen %100’e yakin olumlu degerlendirme, program egitim amaglarinin yalnizca

kamu odakli degil, cok sektorli bir perspektife sahip oldugunu géstermektedir.



Mezunlar; yasam boyu 6grenme bilinciyle kisisel ve mesleki gelisimlerini suirdiirmekte,
akademik gelisime ac¢ik performans sergilemektedirler.

Yanit Sayi Yuzde

Kesinlikle Katiliyorum 15 93.8%

Katilyorum 1 6.2%
TOPLAM

Mezunlar; yasam boyu 6grenme bilinciyle kisisel ve mesleki
gelisimlerini siirdiirmekte, akademik gelisime agik performans

sergilemektedirler.

Kisi Sayisi
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M Kesinlikle Katiliyorum B Katiliyorum
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Bu soruda yapilan %100 olumlu degerlendirme, mezunlarin degisen kosullara uyum
saglayabilecek dinamik bir profile sahip oldugunu géstermektedir.



Mezunlar; etik degerlere bagl, hukuki gerceveye hakim ve sosyal sorumluluk
bilinciyle karar verme yetisine sahiptirler.

Yanit Sayi Yuzde

Kesinlikle Katiliyorum 15 93.8%

Katilyorum 1 6.2%
TOPLAM

Mezunlar; etik degerlere bagli, hukuki ¢erceveye hakim ve sosyal
sorumluluk bilinciyle karar verme yetisine sahiptirler.
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Bu soruya verilen %100 olumlu goris, programin etik ve normatif boyutunun giic¢li oldugunu
ortaya koymaktadir.



Mevcut miifredat disinda, Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi 6grencilerinin almasinin
veya odaklanmasinin (yazilim, yabanci dil, 6zel hukuk vb.) faydal olacagini

diistindiigiiniiz konular nelerdir?
Yanit

1 ingilizce

2 SAP sertifikasi

3 Bilgisayar isletmenligi Sertifikasi

4 E-devlet sertifikali egitimler

5 Yapay zeka entegrasyonu

Excel ileri seviye olacak sekilde, SPSS gibi programlari 6grenmek, Kamuda analizinde veri
okumada oldukga faydali kesinlikle 6gretilmesi gerekiyor diye digtinidyorum. Ozel hukuk ve

6 idare hukuk ¢ok daha agirlikli olmasi gerektigini distntyorum. Etkili iletisim gibi proje
yonetimi is hayatinda énemlidir. Tabi bunlarin yaninda 2 yabanci dil.

7 iletisim becerileri, yapay zeka araclarinin kullanimi, ingilizce

8 Mutlaka yazili ve s6zIl ingilizce iletisim kurabilme

9 Dijital pazarlama, sosyal medya yonetimi

10 Ticaret Hukuku

11 Hukuki mevzuat

12 Vergi mevzuati

13 Bilisim temelli dersler

14 | Dijital araglar, ingilizce

15 Ozel hukuk

Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi 6grencilerinin almasinin veya odaklanmasinin (yazilim, yabanci
dil, 6zel hukuk vb.) faydali olacagini distindiglintiz konular sorusuna verilen cevaplar su
sekilde sistematize edilebilmektedir:

e Yabanci dil (6zellikle ingilizce)

e Dijital beceriler ve yazihm (Excel, SPSS, yapay zeka araclari)

e Veri analizi ve raporlama

e Hukuk alaninda derinlesme (6zellikle 6zel hukuk ve ticaret hukuku)
e Proje yonetimi ve iletisim becerileri

Bu bulgular, mevcut programin glcli teorik altyapisinin, uygulama ve teknik becerilerle
desteklenmesine yonelik bir beklenti oldugunu géstermektedir.



Mezunlarimizin ise alim siireglerinde en ¢ok hangi yetkinliklerini (analitik diigiinme,
raporlama, mevzuat bilgisi vb.) yeterli veya yetersiz buluyorsunuz?

Yanit

1 ileri seviye MS Excel

2 E-fatura, GiB portali

3 Proje gelistirmede yetersiz buluyorum

4 E-devlet uygulamalarini bilmiyorlar

5 Evet

6 Yazili ifadede pratigin iyi olmasi gerekiyor. Mevzuata hakim olmak ¢ok énemli bende bu
konuda zayiflik var. Teori super pratik daha yavas

7 Raporlamada yetersizler

8 is hukuku alaninda yetersizler. iletisim tekniklerini bilmeliler

9 Veri analitiginde yetersizler

10 Analitik disinme ve mevzuat takibi yapabilmeli

11 Raporlama bilmeliler

12 Mevzuatta yetersizler

Bu soruya verilen yanitlar incelendiginde gelistiriimesi gereken alanlar olarak veri analizi ve
raporlama, dijital arac kullanimi (Excel, e-devlet uygulamalari), mevzuat bilgisi (6zellikle
uygulama boyutu), proje gelistirme becerisi 6ne cikmaktadir. Gicli alanlar olarak ise teorik
bilgi diizeyi ve analitik diisinme (potansiyel olarak glicli ancak uygulamada desteklenmesi
gereken) 6ne cikmaktadir. Bu bulgular, mezunlarin temel akademik donanimlarinin glicli
oldugunu, ancak uygulama yogun teknik becerilerde gelisim alani bulundugunu
gostermektedir.

Anket bulgulari butiincll olarak degerlendirildiginde, program egitim amaclarinin biyik
Olglide gergeklestigi ve mezunlarin hem kamu hem de 06zel sektor beklentilerini
karsilayabilecek diizeyde yetistirildigi goriilmektedir. Ozellikle etik degerler, analitik diisiinme,
iletisim becerileri ve 6grenmeye agiklik gibi temel yetkinliklerde yiksek bir memnuniyet s6z
konusudur.

Bununla birlikte, dis paydas geri bildirimleri dogrultusunda programin uygulama temelli ve
teknik beceriler agisindan desteklenmesi, mezunlarin is glici piyasasindaki rekabet avantajini
arttiracaktir. Bu ihtiyag, 6zellikle dijitallesme ve veri temelli karar alma siireclerinin yayginlastig
glinimiz kosullarinda 6nem arz etmektedir.

iyilestirme Onerileri:

Gerceklestirilen Program Egitim Amaclari Dis Paydas (isveren) Anketi sonuglari, Siyaset Bilimi
ve Kamu Yonetimi BOlUimU’'nin belirlemis oldugu program egitim amagclarinin dis paydaslar
nezdinde buylk 6lctide karsilik buldugunu gostermektedir. Elde edilen bulgular, mezunlarin



kamu yonetimi, 6zel sektor ve sivil toplum gibi farkli kurumsal baglamlarda etkin bicimde gorev
alabildigini ve programin ¢ok yonli bir istihdam kapasitesi olusturdugunu ortaya koymaktadir.

Ozellikle mezunlarin etik degerlere baghlk, hukuki cerceveye hakimiyet, analitik diisiinme
becerisi ve yasam boyu 6grenme istekliligi gibi temel yetkinlik alanlarinda ylksek diizeyde
olumlu degerlendirilmesi, programin kuramsal ve normatif hedeflerinin basariyla
gerceklestirildigini gostermektedir. Ayrica mezunlarin kamu kurumlarinin yani sira finans,
denetim ve 6zel sektor alanlarinda da gorev alabilecek yetkinlikte gorilmesi, program egitim
amaclarinin sektorler arasi geciskenligi destekleyen bir yapiya sahip oldugunu teyit etmektedir.

Bununla birlikte, anket bulgulari mezunlarin bazi uygulama ve teknik yetkinlik alanlarinda
gelistirilme potansiyeline sahip oldugunu da ortaya koymaktadir. Ozellikle veri analizi, dijital
arag kullanimi, raporlama becerileri ve uygulamaya déniik mevzuat bilgisi gibi alanlar, isveren
geri bildirimlerinde 6ne ¢ikan gelisim basliklaridir. Benzer sekilde yabanci dil yeterliligi de
mezunlarin is glcl piyasasindaki rekabet gliciini artirabilecek 6nemli alan olarak
degerlendirilmektedir.

Bu cercevede, programin gliclii yonlerini koruyarak siirekli iyilestirme yaklasimi dogrultusunda
asagidaki onerilerin degerlendirilmesi uygun gorilmektedir:

Uygulama Odakli Ogrenmenin Giiglendirilmesi: Ders iceriklerinin ve ders degerlendirme
araclarinin vaka analizi, proje tabanli 6grenme ve saha ziyaretleri ile desteklenmesi.

Dijital ve Analitik Yetkinliklerin Gelistirilmesi: B6limimuiz mifredatinda yer alan veri analizi,
raporlama teknikleri ve temel yazihm/dijital ara¢ kullanimina yonelik igeriklerdeki fakulte
se¢melisi derslerin bolim 6grencilerimiz tarafindan segilmesinin saglanmasi.

Yabanc Dil Yetkinliginin Desteklenmesi: Ogrencilerin mesleki yabanci dil kullanimini
gelistirmeye yonelik ders ve etkinliklerin arttirilmasi.

Mevzuat Bilgisinin Uygulama ile Entegrasyonu: Hukuki ve idari bilgi birikiminin uygulama
ornekleri ve glincel vaka analizleriyle pekistiriimesi.

Proje Gelistirme ve Raporlama Becerileri: Ogrencilerin proje yazma, analiz etme ve raporlama
becerilerini gelistirmeye yonelik ders degerlendirme araclarinin belirlenmesi ve fakiilte
secmelisi dersi olarak bulunan bu icerikteki derslerin boliim 6grencilerimiz tarafindan
secilmesinin saglanmasi.

Paydas Katiliminin Siirdiriilmesi: Dis paydas geri bildirimlerinin dizenli araliklarla alinmasi ve
program gelistirme sireclerine sistematik olarak yansitiimasi.

Sonug olarak, bolimin program egitim amaclarinin gicli bir kuramsal ve mesleki temel
Uzerine insa edildigi; onerilen iyilestirmelerin ise bu yapiyr uygulama ve teknik yetkinlikler
acisindan daha da gliclendirecegi degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda yiritiilecek strekli
iyilestirme calismalari, mezunlarin degisen is glicli piyasasi kosullarina uyumunu artirarak
programin kalite glivencesi slreclerine katki saglayacaktr.

lyilestirme Onerilerine istinaden Boliim Tarafindan Gergeklestirilen Eylemler:

Bollimimiizde her dersin ders degerlendirme araci en az 3 adet olup, bazi 6gretim elemanlari
bu sayiyi 4 ya da 5 olarak belirlemektedir. Ogretim elemanlarimiz derslerde vermekte olduklari



odevlerde 6grencilerimize vaka analizi, proje yazimi ve 6rnek olay incelemesi yaptirmaktadir.
Ozellikle Hukuk temelli derslerin sinavlarinda da vaka analizi siklikla yapilmaktadir. Derslerde
yapilan bu uygulamalar dénem sonu teslim edilen Ders Degerlendirme Formlarinda
kanitlanmaktadir. Béliimiimiizde 6. Yariyilda iiBF Kamu Mesleki Se¢cmeli dersi olarak SBK362
Mesleki ingilizce Kamu Yénetimi dersi de bulunmakta ve égrencilerimiz sektériin bekledigi
diizeyde ingilizce egitimi almaktadir. Bunun disinda égrencilerimizin bilisim temelli dersleri
secebilmeleri igin de fakilte igi yazisma gergeklestirilmis ve 6grencilerimize 6zellikle YBS

Bolimiiniin fakllte segmelisi derslerinin segmeleri hususunda akademik danismanlk
verilmistir.



https://ebs.bilecik.edu.tr/Program/DersBilgileri?BolumNo=155&DersNo=22517&Yil=2025
https://ebs.bilecik.edu.tr/Program/DersBilgileri?BolumNo=155&DersNo=22517&Yil=2025

